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Plan de cours 
 
 
Les victimes d'actes criminels ont été pendant longtemps laissées pour compte. Au Canada et 
dans de nombreux pays, le milieu des années 1970 marque un tournant dans la reconnaissance de 
leurs besoins et de nos responsabilités à leur endroit. Dans le domaine de l'aide aux victimes, la 
maltraitance des enfants est au coeur des premières réformes législatives et sociales. 
Parallèlement, les militantes féministes lèvent le voile sur la violence faite aux femmes et dans la 
famille; elles réclament des changements dans le système de justice pénale et des réponses 
sociales mieux adaptées à ces problèmes jusqu'alors occultés. Leurs actions et leurs 
revendications vont paver la voie aux initiatives qui, à partir du milieu des années 1980, 
s'inscrivent dans le courant de la victimologie humanitaire lequel met en lumière les 
traumatismes multiples dont souffrent bon nombre de victimes et l'urgence de se mobiliser pour 
leur venir en aide.  
 
Au cours des deux dernières décennies, nous avons fait des progrès importants afin d'améliorer la 
prise en charge des personnes confrontées à la victimisation criminelle. Néanmoins, l'aide aux 
victimes soulève de nombreux défis. La victimisation criminelle emprunte de multiples parcours. 
Nous sommes encore loin de bien comprendre l'état de choc dans lequel se retrouvent ceux et 
celles qui en subissent les contrecoups et les voies complexes qui favorisent ou entravent leur 
rétablissement. Malgré les avancées, les pratiques sur le terrain et l'expertise clinique font encore 
l'objet de nombreuses critiques: manque de continuité dans la prestation des services, 
compartimentation des réseaux d'aide, formation insuffisante des intervenants, lacunes au plan de 
la recherche évaluative. 
 
Ce cours vous invite à approfondir le vécu et la trajectoire des victimes en portant un regard sur 
certaines formes de victimisation criminelle. Il vise également à faire une réflexion critique sur 
les enjeux individuels et collectifs que sous-tend l'intervention auprès des victimes.  
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Objectifs généraux 
 
• Examiner les répercussions de la victimisation criminelle et les facteurs qui rendent compte 

de la vulnérabilité à la violence ou de la capacité à se rétablir. 
 
• Comprendre le processus de victimisation criminelle par l'étude de certaines formes de 

violence, d'abus ou de négligence. 
 
• Aborder certaines dimensions cliniques et psychosociales de l’intervention auprès des 

victimes dans divers contextes. 
 
 
Objectifs spécifiques 
 
 
• Présenter l’état des connaissances sur les réactions consécutives à la victimisation criminelle 

et les principaux déterminants dans la capacité de se rétablir ou non. 
 
• Approfondir quelques problématiques en lien avec la victimisation criminelle. 
 
• Identifier les caractéristiques de ces situations d’agression et le profil de la victime/agresseur. 
 
• Analyser l'impact de ces agressions/violences dans ses différentes dimensions. 
 
• Identifier les facteurs de vulnérabilité/risques et les facteurs de protection. 
 
• Se familiariser avec les stratégies d’intervention et les enjeux éthiques de l’aide aux victimes. 
 

 
Calendrier des rencontres 

(N. B. Ce plan peut faire l'objet de modifications) 
 
11 janvier 2012  
L’aide aux victimes : introduction  
 
18 janvier et 25 janvier 2012  
Les répercussions de la victimisation criminelle  
Les réactions à la victimisation criminelle  
Les facteurs de vulnérabilité et de protection  
  
1er février 2012  
Observation au tribunal adulte  
 
8 février 2012  
L’accompagnement des victimes dans le système de justice pénale  
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15 février et 22 février 2012   
La violence au sein de la famille  
 
29 février 2012  
L’aide aux conjoints violents et l’évaluation du risque   
 
Cours du 7 mars 2012  
Relance  
  
14 mars 2012  
Examen intra  
  
21 mars 2012 
L’homicide 
 
28 mars 2012  
La victimisation sexuelle  
  
4 avril et 11 avril 2012  
La maltraitance des enfants  
  
25 avril 2012  
Examen final  
  
Méthodes pédagogiques  
  
Ce cours sera donné à partir d'exposés théoriques. Nous allons aussi recourir à l'analyse de textes, 
au visionnement de vidéos, à des études de cas, à des exercices et des présentations par des 
conférenciers (ères). La participation active des étudiants est importante.  
  
Les étudiants devront se procurer les documents suivants à la Librairie du Pavillon Jean Brillant : 
  
♣ Le Recueil de textes et notes de cours  
 
♣  Martine Ayotte, La Proie, Éditions JCL. 
 
♣ L’ouvrage de Jean Boudreau et coll. (2009). Introduction à l’intervention auprès des  
victimes d’actes criminels (Association québécoise Plaidoyer-Victimes).  
  
  
Modalités d’évaluation  
  
Examen intra (40 %)                        14 mars 2012  
 
Remise du travail de session (35 %)                                       29 février  2012   
  
Examen final  (25%)                                                     25 avril 2012  
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